FORMULARZ ZGLOSZENIA USTERKI

Dane osoby zglaszajacej usterke:

VA ) (e H TR

Dane kontaktowe:

AdIes ZAMIESZKANIA: ... oo evttttt et e e e

AAIES EMAIL: oo

Dane dot. miejsca wystapienia usterki:

VI SCOWOSCE: vttt ettt ettt ettt et et e et e et et et e et et et et e e e e et e et e

NUMET DUAYNKU: L. e e e e et et e e
NUMeET I0KAIU: .o e e
| O s Te e o 1o - ST
Data odbioru LoKalu: ..o e

Dane dot. Usterki:

Branza:
1. Budowlana
1) Data stwierdzenia Usterki: ........o.oiiiiiiii it
2) Rodzaj pomieszczenia f.azienka/Kuchnia/Przedpokdj/Pokdj*
3) Opis usterki

2. FElektryczna
1) Data stwierdzenia USterkiz ..........oiuiieiiitii i
2) Rodzaj pomieszczenia L.azienka/Kuchnia/Przedpokdj/Pokd;*
3) Czy po odbiorze lokalu osprzet elektryczny byt zdejmowany?



U TAK O NIE
4) Jesli tak to jaki i w jakim pomieSzezeniu? ...........ccoiiieiiiiiiiiiiie i
5) Czy po odbiorze lokalu instalacja byta przerabiana?

U TAK O NIE
6) Opis przerobek:

3. Sanitarna
1) Data stwierdzenia UStrKi: ... ...ouuiuiie ittt eeeeenaeaaans
2) Rodzaj pomieszczenia fazienka/Kuchnia/Przedpokdj/Pokd)*

3) Czy po odbiorze lokalu instalacja wod.-kan. byla przerabiana?

U TAK U NIE
4) Czy po odbiorze lokalu instalacja c.o. byla przerabiana? Tak/nie
U TAK U NIE
5) Czy po odbiorze lokalu byly demontowane grzejniki? Tak/nie
U TAK U NIE
6) Jedli tak to jakie i W jaKim pOmMI€SZCZENIU? ......uiuuiiiitiitt et eitiat et eiieeeenaanans

7) Opis przerobek:
8) Opis usterki:
4. Stolarka drzwiowa/okienna:
1) Typ stolarki:
e Okno:

> Data stwierdzenia USTErKa: .. oovvnne ittt e
» Rodzaj pomieszczenia t.azienka/Kuchnia/Przedpokdj/Pokd;*
7 WIELKOSE OKNA: .ot e
» Okno wyposazone w nawiewnik

U TAK U NIE



» Okno wyposazone w rolete wewnetrzna
U TAK U NIE
» Okno wyposazone w roleta zewnetrzna
U TAK U NIE
Data ostatnie] regulacii: ........ooeiiiiiiiii i
Data dokonania konserwacji OKUC: ...........cooiiiiiiiiiiii i
Nazwa srodka Konserwacyjnego: ... ...o.vvvivtiitiirieiit it ieenaanans
Data dokonania konserwacji uszczelek: ..o

Nazwa srodka konserwacyjnego uszezelki: ...

VYV V V V V¥V

W dniu stwierdzenia usterki okno bylo ustawione w trybie:

U LATO 4 ZIMA

» Krotki opis usterki:

e Drzwi wejsSciowe:
Data stwierdzenia usterki: ........ ...
Data ostatniej regulacjiz ........coooiinini i,

Data dokonania konserwacji oKUC: ...........ooiiiiiiiii e

>
>
>
» Nazwa $rodka KOnserwacyjnego: .........outeueiinii e
» Data dokonania konserwacji uszczelek: ...
» Nazwa srodka konserwacyjnego uszezelki: ............oooiiii i,
» Krotki opis usterki:
e Brama garazowa
> Data stwierdzenia usterkic .............ooiiiiiiiiiiii
» Krotki opis usterki:

» Zdjecie tabliczki znamionowej: zatacznik nr .....

5. Inne
1) Data stwierdzenia USterkiz ..........oiuiieiiiii i
2) Krotki opis usterki:



/Wypelnia osoba przyjmujaca zgloszenie/
IMIC 1 NAZWISKO: ..t e

Data otrzymania ZgloSZenia:. .. ......ouiiii e

* niepotrzebne skresli¢

Zalaczniki (np. dokumentacja zdjeciowa):



Klauzula informacyjna do formularza reklamacyjnego

Czes$¢ informacyjna

Chcielibysmy Panstwa poinformowaé, w jaki sposéb bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane
osobowe oraz wskazad cel, ktoremu majg one stuzy¢. Poprzez wyjasnienie tych kwestii, chcemy
spetni¢ cigzacy na nas obowigzek informacyjny wynikajgcy z ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych, tzw. RODO. W zwigzku z powyzszym chcieliby$my, poinformowa,
ze:

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Paristwa danych osobowych jest Majster-Atlas Kujawy P. Swiec Spdtka
Komandytowa z siedzibg we Wtoctawku przy ul. Duninowskiej 9.

2. Punkt kontaktowy

W sprawach ochrony swoich danych osobowych mogg Panstwo kontaktowac sie z nami pod
adresem e-mail: rodo@grupamajster.eu

3. Cele przetwarzania, podstawa prawna przetwarzania oraz kategorie danych

Mozemy przetwarza¢ Panstwa dane, poniewaz s3 one niezbedne do rozpatrzenia ztozonej
reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), spetnienia prawnych obowigzkdéw cigzgcych na
administratorze, wynikajgcych przepiséw dotyczgcych przyjecia i rozpatrzenia reklamacji (art. 6
ust. 1 lit c RODO),

4. Okres przechowywania danych

Pani/Pana  dane  osobowe bedg przetwarzane przez okres  rozpatrywania
whniosku/skargi/reklamacji i/lub do czasu wygasniecia wzajemnych roszczen, i/lub zobowigzan
prawnych wynikajgcych z powszechnie obowigzujacych przepisow (np. w zakresie archiwizacji).

5. Odbiorcy danych i transfer danych do paristw trzecich

Dostep do danych osobowych moze przystugiwaé upowaznionym pracownikom Spotki,
uprawnionym organom administracji publicznej, a takze dostawcom ustug, z ktérych korzystamy
(np. IT, ksiegowe, windykacyjne, prawne)

Pani/Pana dane osobowe nie zostang przekazane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe
majgcym siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG).

6. Panstwa prawa i profilowanie

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do danych osobowych oraz ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przeniesienia danych. W przypadku
przetwarzania przez nas danych osobowych w oparciu o prawnie uzasadniony cel, posiada
Pani/Pan prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z Pani/Pan szczegdlng sytuacja.
Jezeli skorzysta Pani/Pan z tego prawa, zaprzestaniemy przetwarzania danych w tym celu, chyba

1|Strona



ze wykazemy istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec Pani/Pan intereséw, praw i wolnosci lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen.

Jednoczesnie informujemy, ze przystuguje Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (PUODO) z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2.

W oparciu o dane osobowe nie bedg podejmowane zadne zautomatyzowane decyzje, w tym
nie bedg one podlegaty profilowaniu.

7. Obowigzek podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do rozpatrzenia reklamacji.

(DATA I PODPIS)
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